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Teoria y modelos explicativos del delito en el contexto colombiano

PRESENTACION . ...

B
I §

General Oscar Adolfo Naranjo Trujillo
Director General Policia Nacional

En el segundo numero del volumen Il de la publicacion Investigacion Criminolégica, el Observatorio
del Delito y sus grupos de investigacion y publicaciones, en su vision interdisciplinaria y abierta de
las teorias de la criminologia, han ahondado estas explicaciones en el contexto nacional.

El propdsito de profundizar en un territorio concreto es la uniéon de praxis y teoria, para incidir en la
toma de decisiones en politicas publicas, mas aun cuando los problemas afectan seriamente a los
sectores mas vulnerables. Este escrito, a manera de ensayo, con riqueza de saberes e interpreta-
ciones y de autores nacionales e internacionales, identifica problematicas recientes de la historia
nacional y de las explicaciones tedricas sobre aquellas.

Asi, el capitulo 1 aborda el problema del narcotrafico desde enfoques econdémicos de oferta y de-
manda de las drogas ilicitas; el capitulo 2 abarca, desde la teoria de la eleccion racional, el analisis
del crimen y de las organizaciones delincuenciales en Colombia; el capitulo 3 aborda la teoria inte-
gradora del crimen y explica la criminalidad como el resultado de un complejo proceso de interac-
cion entre el individuo y su entorno.
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El capitulo 4 no se centra en una teoria en particular, sino que explica los modelos de sistemas, que
impactan la forma de comprender los ciclos de las politicas publicas, ya que no se espera la culmi-
nacion de una politica para medir su impacto, sino la elaboracion de modelos sistémicos con las su-
ficientes variables para cada situacion problematica, que permite simulacros antes de la ejecucion,
situacion novedosa a todas luces para la criminologia, aunque muy extendida en las ingenierias.

Para finalizar, los capitulos 5 y 6 tratan de la aplicacién de los modelos y teorias criminolégicos en
Colombia, sobre situaciones como el clima y su injerencia en el crimen, y las estrategias institucio-
nales contra actores del contexto nacional, como las bandas criminales.

Este esfuerzo académico conjunto se publica en un contexto en donde la seguridad ciudadana tomé
un papel de primer orden en la agenda y las necesidades de la poblacién, mas aun en donde las
amenazas no tradicionales, como el clima, revisten especial atencién en nuestro pais. De tal suerte,
se espera que sea de mayor utilidad y provecho para el publico lector.

POLICIA NACIONAL
BBkccioN DE INVESTIGACION CRIMINAL

—;

B E INTERPOL




CAPITULO

MODELOS DINAMICOS DEL CRIMEN

Camilo Olaya
Luz Stella Rodriguez Mesa

Introduccion

¢ Cudles son las causas de la corrupcion? ¢ Cual
la de la pobreza? ;Qué causa la lluvia? ;Qué
es lo que causa el cancer? Los seres humanos
invariablemente utilizamos como estrategia natu-
ral para explicar lo que nos rodea y las cosas que
queremos comprender una racionalidad basada
en causa-efecto. Es decir, para explicar algun
fendmeno buscamos sus causas, sus factores,
sus determinantes; con esta forma de pensar se
asume, entonces, que explicar un fenédmeno es
determinar sus causas; y si este es problemati-
co, entonces la forma de aliviarlo es a través de
la intervencion en sus causas y el mecanismo
de induccién, apuntado por Hume (1740), nos
permite pensar que futuras ocurrencias del fe-
noémeno (o en otras latitudes) pueden ser preve-
nidas, evitadas, o al menos mitigadas. El crimen

es un perfecto ejemplo de esta racionalidad. La
busqueda de las ‘causas’ del crimen es quizas
uno de los pilares centrales en cualquier empre-
sa intelectual que pretenda explicar y combatir
fendmenos de criminalidad; por ejemplo, los
académicos Willis, Evans y LaGrange (1999)
entienden la criminologia como la busqueda de
las causas del crimen.

La ingenieria puede utilizar un tipo de pensamien-
to diferente con supuestos de otra naturaleza:
fendmenos complejos agregados pueden expli-
carse como producto de estructuras interrelacio-
nadas, que son consecuencia de las decisiones
de multiples actores que forman una red multi-
causal en la cual es imposible separar causas y
efectos. Este enfoque de ‘sistemas’ es el punto
de partida de este capitulo para realizar una intro-
duccion al area de modelos dinamicos de crimen.

Direccion de Investigacion Criminal e INTERPOL
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Modelos de sistemas

Un sistema se puede entender como un comple-
jo de interconexiones al que se le puede atribuir
una unidad, es decir, para alguien (un observa-
dor por ejemplo) es un ‘todo’ coherente, un ‘todo’
que es muchas veces resultado de acuerdos so-
ciales con un propdsito, por ejemplo el sistema
de ciclovias en Bogota. De hecho hablamos co-
tidianamente del ‘sistema’ escolar, del ‘sistema’
de transporte, del ‘sistema’ de justicia, en fin, de
macroorganizaciones caracterizadas por una
complejidad de multiples relaciones entre diver-
sos actores independientes que, en conjunto,
‘producen’ muchas cosas, i.e. educacion, anal-
fabetismo, embotellamientos, justicia, injusticia,
impunidad, etc. ;Cémo abordar, pensar, con-
ceptualizar y mejorar una complejidad de esta
magnitud de manera que podamos como socie-
dad lograr disefnos y redisefios efectivos, es de-
cir, innovaciones, en este tipo de sistemas?

Una corriente cientifica muy aceptada sobre ra-
cionalidad humana establece que esta se fun-
da en razonamientos constituidos por modelos;
es decir, que los seres humanos razonamos
y comprendemos el mundo por medio de mo-
delos mentales a través de la manipulacién de
representaciones abstractas en nuestra mente
(Johnson-Laird, 2006). En consecuencia, quizas
pensamos mejor, imaginamos mejor, compren-
demos mejor, con la ayuda de modelos adicio-
nales externos a nosotros, es decir, con la ayu-
da de abstracciones explicitas de la forma como
entendemos, por ejemplo sistemas, es decir, de
la forma como asumimos que se constituye el
entramado de interconexiones que conforman
dichos sistemas. En el ultimo medio siglo el apo-
yo en herramientas computacionales constituye
el elemento adicional para respaldar este forma
de razonar y asi promover la capacidad para
definir, observar, conceptualizar y comprender
sistemas (Olaya, 2009).

El modelamiento de sistemas dinamicos (cono-
cido también como “dinamica de sistemas”) es
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una metodologia originada en 1960 en la Escue-
la de Ingenieria del MIT (Massachusetts Institute
of Technology) para elaborar modelos sistémi-
cos (i.e. de sistemas) de simulacién computacio-
nal para apoyar procesos de toma de decision y
de diseno de politicas. El desarrollo mismo del
modelo, que se realiza en conjunto con los to-
madores de decision directamente interesados,
y la utilizacion continua del modelo a través del
ejercicio de simulacién computacional, son pila-
res metodoldgicos que promueven el desarrollo
de habilidades para pensar de forma sistémica.

Un modelo dinamico de sistemas permite re-
presentar y hacer explicitos el conjunto de su-
puestos que tienen los disefiadores de politi-
cas acerca de una situacion concreta; es decir,
opuesto a la busqueda de una teoria ‘universal’
o ‘general’, lo que se pretende es la elaboracién
de un modelo para un referente en tiempo y es-
pacio especificos, “un modelo para cada cosa”;
lo que se obtiene es una herramienta que permi-
te explorar diferentes escenarios en ambientes
de alta complejidad y observar integralmente
una situacion especifica a partir de una mejor
comprension de las consecuencias de las inte-
racciones entre los diferentes elementos que la
conforman, y de acuerdo con los supuestos de
los modeladores y tomadores de decisién que
construyen el modelo; este proceso promueve
la revision de dichos supuestos y el disefo de
politicas e intervenciones efectivas acordes con
complejidades sistémicas.

Se pueden enumerar varios aportes de este tipo
de conceptualizacién basada en modelos de sis-
temas para la comprensién de fendmenos socia-
les: primero, poner en duda la forma tradicional
de abordarlos, la cual se caracteriza por utilizar
una logica deductiva, analizar un numero limita-
do de variables, reducir las explicaciones a re-
laciones lineales de causa y efecto, analizar los
fendmenos desde un nivel Unicamente descrip-
tivo, limitar la comprension a teorias propuestas
con anterioridad y generalizar resultados sin
tener en cuenta variables situacionales y con-
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textuales. El segundo aporte es llamar la aten-
cion sobre la necesidad de reconocer el gran
numero de variables, actores, interés, politicas
y procesos de toma de decisiéon que determinan
cierto fendmeno. Tercero, aumentar el respaldo
empirico de la comprensién de los fenédmenos
al reconocer que ni estos, ni su comprension,
son estaticos ni rigidos sino que, por el contra-
rio, son parte y producto de relaciones y ciclos
de realimentacion susceptibles de analizar con
herramientas computacionales.

Sistemas de crimen

En particular, la utilizacion de modelos dinami-
cos para conceptualizar sistemas sociales asu-
me que dichos sistemas son compuestos por
actores que toman decisiones. Las multiples
interrelaciones entre actores, la persistencia de
las acumulaciones, las demoras en procesos, la

naturaleza no lineal de las relaciones y la com-
plejidad generada por estructuras de realimen-
tacion, demandan el apoyo en herramientas
computacionales para examinar las consecuen-
cias de las multiples e interconectadas decisio-
nes que continuamente estan tomando dichos
actores (Olaya, 2010). En este sentido entender
el crimen como producto de un sistema social es
el primer paso para abordarlo desde esta pers-
pectiva.

Un ejempilo ilustrativo es el modelo dinamico de
crimen desarrollado por Olaya, Salinas y Beltran
(2010), el cual incorpora elementos de la teoria
economica del crimen, de las llamadas “causas
objetivas” de la violencia, y de la teoria del “em-
presario criminal”, para construir una conceptua-
lizacion sistémica multicausal a fin de explicar la
persistencia de la criminalidad, como se aprecia
en la grafica 3.

Grafica 3
Teoria sistémica de crimen (tomada de Olaya, Salinas y Beltran, 2010)
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La grafica 3 presenta la inclinacién al crimen
en funcién de la racionalidad econdmica del
individuo (pena en prisién esperada, costo de
oportunidad, inclinacién al riesgo, botin a ob-
tener, etc.), pero, al mismo tiempo, que esa
inclinacién promueve la realizacion de futuros
crimenes que logran aumentar cada vez mas la
experiencia y la experticia del criminal, lo cual
termina estimulando mayores ganancias (cri-
menes mas sofisticados dan mayores recom-
pensas) y promueve de nuevo la inclinacion al
crimen. Esta dinamica, junto con la inclusién de
otros elementos societales (recursos privados y
publicos para combatir el crimen, el crecimiento
economico, el narcotrafico), conceptualizan un
complejo multicausal que puede ayudar a expli-
car la persistencia del crimen y la forma como
este es ‘causa’ y ‘efecto’ al mismo tiempo, y en
donde la busqueda de sus ‘causas’ se convier-
te en empresa problematica y practicamente
irrealizable.

Este énfasis epistemoldgico (i. e., comprender el
crimen de forma sistémica), tiene una implicacién
pragmatica directa y es que el desempefio de un
sistema se entiende como producto de la realiza-
cion de las continuas interacciones que lo confor-
man, por ejemplo, una educacién de baja calidad
es seguramente consecuencia de la forma como
el sistema educativo esta organizado, es decir, el
sistema mismo ‘produce’ mala educacion. Asi, si
queremos abordar el sistema social que produce
el crimen, sin duda un primer paso seria pensar
y conceptualizar el crimen de manera sistémica,
es decir, no como producto de unas ‘causas’ sino
como ‘producto’ de un sistema.

Construccion de modelos dinamicos

Estos modelos se elaboran de manera iterativa
alrededor de un problema especifico (Sterman,
2000). Un resumen de este proceso metodolo-
gico se presenta a continuacion, en la grafica 4.

Gréfica 4
Metodologia para construir modelos dinamicos (Sterman, 2000)
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Al capturar las decisiones de los actores que
conforman el sistema, se puede determinar
una frontera para el modelo, por ejemplo, la
distincién entre los conceptos que se incluyen
en el modelo y los que no. El siguiente paso es
la recopilacion de datos y la estimacion de pa-

Observatorio del Delito

rametros y variables; de forma paralela se for-
mulan ecuaciones que representan las reglas
de decisién de los actores y que capturan el
cambio dinamico de las variables, un sistema
de ecuaciones diferenciales. Una vez el mode-
lo esta formulado, un simulador computacional
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resuelve los valores de la variables para cada
instante de tiempo; esto permite examinar la
evolucion de los patrones de comportamiento
de las variables de interés; finalmente se de-
sarrolla una interfaz para manipular y realizar
cambios en algunas variables para examinar el
impacto de los mismos en simulaciones poste-
riores. Adicional a esto, la realizacién de prue-
bas y la validacion del modelo son parte de la
formulacion; existen diferentes pruebas posi-
bles que proveen altos niveles de confianza.

Diseno de politicas

Una vez se tiene confianza en la estructura y
comportamiento del modelo, este se puede en-
tonces utilizar para disefiar y evaluar politicas.
Una politica se puede entender como un conjun-
to completo de estrategias y reglas de decisién
encaminadas a guiar la consecucién de metas
determinadas. Las politicas se pueden repre-
sentar no solo con cambios en los valores de
variables y parametros, se puede incluir también
la creacion de nuevas estructuras en el mode-
lo, nuevas estrategias y reglas de decisiéon o
ecuaciones. El disefo de politicas, entonces, va
encaminado al disefio de un conjunto integral y
coherente de modificaciones estructurales (fron-
tera del modelo, reglas de decision, variables,
etc.) que apuntan a lograr comportamientos de-
seados de las variables de interés a partir de una
mejor comprension del vinculo entre estructura
y comportamiento. Estas politicas se evaluan en
términos de su robustez, confiabilidad y sensibi-
lidad ante diferentes escenarios.

Un escenario es un conjunto de eventos futuros
sobre los cuales hay incertidumbre, pero que se
consideran posibles, por ejemplo, condiciones
macroeconomicas, regulacién futura, entrada de
nuevos actores, etc.; por lo general habra varios
escenarios asociados bajo los cuales se compa-
ra la efectividad de las politicas que se quieren
explorar.

Se pueden nombrar diversos ejemplos de esta
area que busca apoyar el disefo de politicas.
Quizas la primera aplicacion de esta ingenieria
de sistemas a fendmenos relacionados con el
crimen es el modelo de costo-efectividad del sis-
tema penal en California (EE.UU.) para prevenir
la delincuencia, desarrollado por la corporacion
Space-General en 1965. Desde entonces en el
mundo se han desarrollado diversas aplicaciones
de modelacion dindmica en crimen y justicia; al-
gunos casos mas recientes se pueden mencionar
a manera de ilustracion; por ejemplo, el modelo
de MacDonald and Mojtahedzadeh (2007) simu-
la el proceso que siguen los criminales a través
del sistema penal de Nueva York, y como dicho
proceso se ve afectado por innovaciones tecno-
I6gicas incorporadas por la Policia; el modelo de
Newsome (2008), desarrollado en conjunto con
la Policia britanica, examina el impacto de las ac-
tividades policiales en el desempefio y resultados
de vigilancia para la comunidad.

En el contexto colombiano, Ariza y Sotaquira
(2003) presentan diversos aspectos de la refor-
ma judicial de 1991, Hernandez y Dyner (2001)
modelan el impacto en el hacinamiento carce-
lario de acuerdo con la longitud de las penas
privativas de la libertad, Jaén y Dyner (2005)
modelan las relaciones entre capital social y cri-
minalidad, Pardo y Olaya (2009) desarrollan un
modelo de simulacién para examinar la efectivi-
dad del programa de reinsercién bajo la llamada
“Ley de Justicia y Paz”, Olaya (2010) ilustra el
problema de la congestidn en el sistema penal
colombiano como producto del disefio mismo
de dicho sistema, y mas reciente Rivera, Bel-
tran y Olaya (2011) introducen un modelo para
comprender sistémicamente la persistencia del
narcotrafico; este ultimo modelo es desde el
campo conceptual muy pequefio pero muy ilus-
trativo, pues su simulacion muestra que seria
necesario incautar cada afio mas del 70% de la
cocaina que se procesa para disminuir su trafico
ilegal al exterior, reflexion que invita a repensar
integralmente las politicas contra el trafico de
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drogas. La grafica 5 presenta el modelo del sis-
tema y lo que este produce: una marcada y per-
sistente exportacion de cocaina para distintos
porcentajes de incautacion.

Este capitulo no constituye otra cosa que una
invitacion a trabajar multidisciplinariamente
para comprender el crimen. Hoy los autores de
este libro trabajan en conjunto con la Policia

Nacional de Colombia para desarrollar iniciati-
vas sistémicas en convivencia y seguridad. La
modelacion dinamica es un ejemplo de un tipo
de pensamiento y de herramienta que proviene
de la ingenieria, y puede constituir un comple-
mento para desarrollar una comprension am-
plia y acorde con la complejidad de fendmenos
sociales relacionados con el crimen.

Gréfica 5
Conceptualizacion sistémica del narcotrafico y simulacién
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